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amfori BSCI1بـ االقوااعد االسلوكیية االخاصة  

إإلى ووضع االقیيمم وواالمباددئئ االتي یيسعى لھها االمشارركوونن في  1/2014االنسخة  amfori BSCIبـ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة تھهددفف 
إإددااررةة رراابططة  ) لتنفیيذذ سلسلة االتوورریيدد االخاصة بھهمم. وواافقق علیيھها مجلسسBSCIمباددررةة االتززاامم االمؤؤسساتت االتجارریية بالمعایيیيرر االاجتماعیية (

٬، amfori BSCIـ ووحلتت محلل االقووااعدد االسلووكیية االخاصة ب 2013نووفمبرر  28) في /1/12018منن  amforiاالتجاررةة االخاررجیية (
منن ثلاثة أأقسامم ررئیيسیية منن االمعلووماتت: أأ)  amfori BSCI بـفي جمیيع تررااجمھها. تتشكلل االقووااعدد االسلووكیية االخاصة  2009االنسخة 

االتي نؤؤمنن بھها وواالتنفیيذذ٬، وواالتي تنططبقق على جمیيع االمؤؤسساتت االتجارریية ووبب) االمباددئئ٬، وواالتي تستھهددفف بشكلل أأكثرر االددیيباجة وواالتفسیيرر وواالقیيمم 
وومسرردد  amfori BSCIوومررااجع  amfori BSCIووجج) شررووطط تنفیيذذ  amfori BSCIتحددیيدًداا شرركاء االأعمالل االمشارركیينن في 

 amforiة ووتووفرر مززیيدد منن االمعلووماتت االتفصیيلیية عنن تفسیيرر ٬، ووھھھهي أأجززااء لا تتجززأأ منن االقووااعدد االسلووكیيamfori BSCIمصططلحاتت 
BSCI .ووتنفیيذذھھھها  

. االإنجلیيززیية ھھھهي االنسخة 2014یينایيرر  1حیيزز االتنفیيذذ في  1/2014االنسخة  amfori BSCIبـ ددخلتت االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 
   االمعموولل بھها قانوونًا.

االدیيباجة .1  

amfori BSCI  ًاا بأنن االتجاررةة االددوولیية عاملل أأساسي للاززددھھھهارر االبشرريي وواالنموو االاقتصادديي أأططلقتھها رراابططة االتجاررةة االخاررجیية إإقرراارر
االاجتماعي.   

 amfori BSCI) ھھھهي مجمووعة منن االمباددئئ وواالقیيمم االتي تعكسس معتقددااتت االمشارركیينن في amfori BSCIھھھهذذهه االقووااعدد االسلووكیية (
ووتووقعاتھهمم بشأنن شرركائھهمم.   

ى االاتفاقیياتت االددوولیية مثلل االإعلانن االعالمي لحقووقق االإنسانن وواالمباددئئ االمتعلقة إإل amfori BSCIبـ تستندد االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 
بحقووقق االططفلل وواالأعمالل االتجارریية وواالمباددئئ االتووجیيھهیية للأممم االمتحددةة بشأنن االأعمالل االتجارریية ووحقووقق االإنسانن وواالمباددئئ االتووجیيھهیية لمنظظمة 

) االمعنیية بتحسیينن ظظررووفف ILOمي للأممم االمتحددةة وومنظظمة االعملل االددوولیية (االتعاوونن االاقتصادديي وواالتنمیية ووااتفاقیياتت ووتووصیياتت االمیيثاقق االعال
االعملل في سلسلة االتوورریيدد.  

بالمباددئئ االووااررددةة في ھھھهذذاا االمستندد ووبتوولي  amfori BSCIـ تلتززمم االمؤؤسساتت االتجارریية االتي تصاددقق على االقووااعدد االسلووكیية االخاصة ب
مسؤؤوولیية ااحترراامم حقووقق االإنسانن في نططاقق نفووذذھھھها.   

) حوواارًراا بنّاءً وومفتووحًا بیينن شرركاء االأعمالل وواالمساھھھهمیينن amfori BSCIاالمشارركوونن في وواالمشارركیينن فیيھها ( amfori BSCIتووااصلل 
لتعززیيزز مباددئئ االأعمالل االتجارریية االمسؤؤوولة ااجتماعیًيا. علاووةة على ذذلكك٬، یيرروونن أأنن إإنشاء علاقاتت صناعیية ناضجة بیينن االعمالل وواالإددااررةة 

ھھھهوو أأساسس االأعمالل االمستدداامة.  

                                                        
) amforiلرراابططة االتجاررةة االخاررجیية ( 2017حقووقق االططبع وواالنشرر © 1 رراابططة االتجاررةة االخاررجیية, بررووكسلل –  
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فسیيراالت .2  

 ٬amfori BSCI، كلل منن االمشارركیينن في amfori BSCIبـ یيشملل االمصططلح "االشرركاتت االتجارریية"٬، في االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 
ووشرركائھهمم في سلسلة االتوورریيدد٬، االمنتجیينن على ووجھه االخصووصص.  

وومسرردد  amfori BSCIجع (شررووطط االتنفیيذذ وومرراا amfori BSCIبـ تشكلل االملاحقق االمشارر إإلیيھها في نھهایية االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 
. تُقررأأ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة amfori BSCI بـ ) جززءًاا لا یيتجززأأ منن االقووااعدد االسلووكیية االخاصةamfori BSCIمصططلحاتت 

) ووتُفسرر ااستنادًداا إإلیيھها.BSCIبمباددررةة االتززاامم االمؤؤسساتت االتجارریية بالمعایيیيرر االاجتماعیية (  

.amfori BSCIا تبعًا لددووررھھھها في سلسلة االتوورریيدد وولما إإذذاا كانن سیيتمم مررااقبتھها ضمنن لكلل شرركة تجارریية شررووطط االتنفیيذذ االتي تلتززمم بھه  

بھها نؤمن االتي االقیيم .3  

	amfori بـ بتصددیيقھهمم على االقووااعدد االسلووكیية االخاصة amfori BSCIتووجھه االقیيمم االتالیية االمشارركیينن في    BSCI  وورربططھها بسلسلة
االتوورریيدد االخاصة بھهمم:  

! بنھهج  amfori BSCI بـ بتنفیيذذ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة amfori BSCIوونن في یيتعھهدد االمشاررك االتحسیينن االمستمرر: 
ضمانن شرركائھهمم للتحسیينن االمستمرر في ظظررووفف االعملل ددااخلل  amfori BSCIتنمیية خططووةة بخططووةة. یيتووقع االمشارركوونن في 

مؤؤسساتھهمم.  
! أأكبرر ووفررصة أأفضلل في تحسیينن أأثرًراا  amfori BSCIبالعملل سوویًيا ووااتباعع نھهجًا مشترركًا٬، یيصبح للمشارركیينن في  االتعاوونن: 

ظظررووفف االعملل في سلاسلل االتوورریيدد لددیيھهمم. تماثلل قیيمة االتعاوونن في أأھھھهمیيتھها االعلاقة بیينن شرركاء االأعمالل في سلسلة االتوورریيدد٬، 
خاصة منن یيحتاجوونن للددعمم منن أأجلل االتحسیينن.   

ووكذذلكك فإنن االتعاوونن مھهمم في علاقة االأعمالل ووأأصحابب االمصلحة االمتأثرریينن على جمیيع االأصعددةة.   
! ووشررااء أأعمالھهمم٬، ووخاصة  amfori BSCIتمكیينن االمشارركیينن في  amfori BSCIلـ منن االأھھھهدداافف االمرركززیية   االتمكیينن: 

االمنتجیينن االخاضعیينن للررقابة٬، لتططوویيرر سلاسلل االتوورریيدد االخاصة بھهمم على نحوو یيحتررمم حقووقق االإنسانن وواالعملل ووكذذلكك لتووفیيرر 
نن ظظررووفف االعملل على نحوو مستدداامم. یيساھھھهمم تططوویيرر أأنظظمة االإددااررةة ووحددااتت االأعمالل في سلسلة االتوورریيدد بالأددووااتت االلاززمة لتحسیي

في صمیيمم ثقافة االمؤؤسساتت االتجارریية. amfori BSCIاالددااخلیية بشكلل كبیيرر في تفعیيلل مباددئئ   

االتنفیيذ .4  

لددىى  االأھھھهدداافف االططمووحة وواالحدد االأددنى منن االتووقعاتت amfori BSCIبـ تمثلل االمباددئئ االمنصووصص علیيھها في االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 
فیيما یيتعلقق بالسلووكك االاجتماعي لسلاسلل االتوورریيددااتت لددیيھهمم. amfori BSCIاالمشارركیينن في   

٬، وواالذذيي یُيتررجمم amfori BSCIـ ووعلى االررغمم منن عددمم تغیيیيرر االططمووحح٬، قدد یيتغیيرر االحدد االأددنى منن االتووقعاتت للقووااعدد االسلووكیية االخاصة ب
مجتمع. إإلى معایيیيرر ااجتماعیية یيمكنن االتحققق منھها٬، على ضووء االتغیيررااتت في اال  

بـ بالسعي االمعقوولل لتحقیيقق االأھھھهدداافف االمنصووصص علیيھها في االقووااعدد االسلووكیية االخاصة  amfori BSCIیيلتززمم االمشارركوونن في 
amfori BSCI.  ووعلى االررغمم منن أأنن االمشارركیينن فيamfori BSCI  لا یيمكنھهمم ضمانن االمررااعاةة االكاملة لشرركائھهمم في جمیيع

٬، ووخاصة في االمناططقق amfori BSCIـ بلة للالتززاامم بمباددئئ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة االأووقاتت٬، فإنھهمم یيلتززموونن بالتدداابیيرر االمعقوو
فیيھها في مخاططرر جسیيمة. ووغني عنن االقوولل أأنن االمررااعاةة  amfori BSCIبـ وواالأقسامم االتي یيتسببب عددمم مررااعاةة االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 

جھهھها االفجووااتت ووأأووجھه االقصوورر وواالفشلل وواالأحددااثث غیيرر االمتووقعة. ھھھهي عملیية تحتاجج قددرًراا لا بأسس بھه منن االووقتت وواالموواارردد وواالجھهدد كما توواا
في سلاسلل االتوورریيدد بقددرر كبیيرر بالكشفف االمبكرر وواالمررااقبة وواالمعالجة لجمیيع تلكك االعقباتت  amfori BSCIمع ذذلكك٬، یيلتززمم االمشارركوونن في 

االمجتمعي.  وویينفتحوونن على االعلاقاتت االبنّاءةة مع أأصحابب االمصلحة االمعنیيیينن في االأساسس بالالتززاامم لددیيھهمم  
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مرااعاةة قوااعد االسلوكك   

 مررااعاةة االقوواانیينن االمحلیية ھھھهي االالتززاامم االأوولل للمؤؤسساتت االتجارریية. في االبلدداانن االتي تتعاررضض فیيھها االقوواانیينن ووااللوواائح االمحلیية مع االقووااعدد
للالتززاامم أأوو تنصص على مقایيیيسس مختلفة عنھها٬، على االمؤؤسساتت االتجارریية االبحثث عنن ططررقق  amfori BSCIبـ االسلووكیية االخاصة 

بالمباددئئ االتي تووفرر حمایية أأكبرر للعمالل وواالبیيئة.    

إإددااررةة سلسلة االتورریيد وواالتأثیير االتعاقبي  

بقددررتھهمم على االتأثیيرر على االتغیيررااتت االاجتماعیية في سلاسلل االتوورریيدد لددیيھهمم عبرر أأعمالل االشررااء  amfori BSCIیيقرر االمشارركوونن في 
الل على نحوو مسؤؤوولل وویيتووقعوونن رردد فعلل مماثلل. االخاصة بھهمم. وویيددیيرروونن االعلاقاتت مع جمیيع شرركاء االأعم  

یيتططلبب ذذلكك نھهجًا تعاوونیًيا تعملل فیيھه كلل مؤؤسسة تجارریية على (أأ) إإشررااكك شرركائھها االتجارریيیينن االمعنیيیينن وو(بب) ااتخاذذ جمیيع االتدداابیيرر االمعقوولة 
لل االمعلووماتت لتحددیيدد أأيي تحدديي وو(جج) تبادد amfori BSCIـ وواالملائمة في نططاقق نفووذذھھھها وواالمططلووبة لتنفیيذذ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة ب

یيتططلبب معالجة منن نووعع خاصص في حیينھه.  

ووشرركاء أأعمالھهمم جاھھھهددیينن لمعررفة تفاصیيلل االأسبابب االأساسیية لأيي تأثیيرر سلبي على حقووقق  amfori BSCIیيسعى االمشارركوونن في 
سساتت االتجارریية االعملل بالعنایية االإنسانن٬، ووخاصة في االمناططقق وواالأقسامم االأكثرر عررضة للمخاططرر.   وولتررسیيخ ھھھهذذهه االمسؤؤوولیية٬، على االمؤؤ

االووااجبة ووتططوویيرر أأنظظمة االإددااررةة وواالسیياساتت وواالعملیياتت االلاززمة إإلى حدد معقوولل٬، إإضافة إإلى تجنبب االتأثیيررااتت االسلبیية على حقووقق االإنسانن 
االتي یيتمم ااكتشافھها في سلسلة االتوورریيدد وومعالجتھها.  

ددااررةة االددااخلیية على ووجھه االخصووصص باعتباررھھھها ططرریيقة فعالة لتررسیيخ فیيما یيتعلقق بالمنتجیينن االذذیينن ستتمم مررااقبتھهمم٬، یيتمم تشجیيع أأنظظمة االإ
في مماررساتھهمم االتجارریية. amfori BSCIبـ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة   

یُيعدد إإنھهاء علاقاتت االعملل أأوو االتعاقدد االفرردديي مع شرریيكك عملل نتیيجة االخلافف حوولل تنفیيذذ االقووااعدد االسلووكیية االخاصة بمباددررةة االتززاامم 
) حلاً أأخیيرًراا. إإلا أأنھه منن االضرروورريي إإنھهاء علاقة عملل أأوو تعاقدد فرردديي عندد إإخفاقق BSCIالمعایيیيرر االاجتماعیية (االمؤؤسساتت االتجارریية ب

وو/أأوو عندد عنددما لا یيررغبب  amfori BSCIبـ شرریيكك االعملل في االالتززاامم بالمباددئئ االمنصووصص علیيھها في االقووااعدد االسلووكیية االخاصة 
 amforiبـ مم بالووااجباتت االمنصووصص علیيھها وو/أأوو ذذااتت االصلة بالقووااعدد االسلووكیية االخاصة شرریيكك االعملل في بالأخذذ بالتدداابیيرر االلاززمة للالتززاا

BSCI .  

إإشرااكك االعمالل ووحمایيتھهم  

على االمؤؤسساتت االتجارریية ووضع مماررساتت إإددااررةة جیيددةة تشرركك االعمالل ووممثلیيھهمم في تباددلل االمعلووماتت حوولل مشكلاتت مكانن االعملل وواالتدداابیيرر 
ووعلى االمؤؤسساتت االتجارریية ااتباعع خططووااتت . amfori BSCIـ تووقعاتت االقووااعدد االسلووكیية االخاصة باالملائمة لحمایية االعمالل تماشیًيا مع 

محددددةة لتووعیية االعمالل بحقووقھهمم وومسؤؤوولیياتھهمم.  

بالإضافة إإلى ذذلكك٬، على االمؤؤسساتت االتجارریية االإعدداادد للكفاءةة االكافیية بیينن جھهاتت االعملل وواالمددیيرریينن وواالعمالل ووممثلي االعمالل لتررسیيخ تلكك 
ي االعملیياتت االتجارریية بنجاحح. االتعلیيمم وواالتددرریيبب االمستمرر في جمیيع مستوویياتت االعملل ضررووررةة٬، ووخاصة فیيما یيتعلقق بالصحة االمماررساتت ف

وواالسلامة االمھهنیيتیينن.  

على االمؤؤسساتت االتجارریية إإنشاء آآلیياتت شكووىى فعالة على االمستووىى االتشغیيلي للأفرراادد وواالمجتمعاتت االتي قدد تتأثرر سلبیًيا. ووحتى مع ووجوودد 
ة فعالة وومجھهززةة على نحوو جیيدد٬، یيمكنن لآلیياتت االشكووىى تقددیيمم میيززااتت خاصة مثلل سررعة االووصوولل وواالمعالجة ووتقلیيلل االتكلفة أأنظظمة قضائیي

ووإإجررااء االأبحاثث متعددددةة االجنسیياتت.  
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االمباددئئ .5  

. علاووةة على ذذلكك٬، على amfori BSCIـ مررااعاةة جمیيع شرركائھهمم للقووااعدد االسلووكیية االخاصة ب amfori BSCIیيتووقع االمشارركوونن في 
يي شرریيكك أأعمالل تتمم مررااقبة االتززاامھه بالمباددئئ أأددناهه إإظظھهارر أأددلة على ااتخاذذهه (أأ) جمیيع االتددبیيرر االلاززمة لضمانن مررااعاةة االقووااعدد االسلووكیية أأ

وو(بب) االتدداابیيرر االلاززمة االتي تضمنن مررااعاةة جمیيع شرركاء االأعمالل في عملیية (عملیياتت) االإنتاجج للقووااعدد  amfori BSCIبـ االخاصة 
.  amfori BSCI بـاالسلووكیية االخاصة   

حقوقق حریية تأسیيس االجمعیياتت وواالتفاووضض االجماعي   

على شرركاء االأعمالل: (أأ) ااحترراامم حقق االعمالل في تشكیيلل االنقاباتت بططرریيقة حررةة ووددیيمقررااططیية وو(بب) عددمم االتمیيیيزز ضدد االعمالل بسببب 
عضوویيتھهمم في االنقاباتت االعمالیية وو(جج) ااحترراامم حقق االعمالل في االتفاووضض االجماعي.   

االأعمالل منع ممثلي االعمالل منن االووصوولل للعمالل في مكانن االعملل أأوو منن االتووااصلل معھهمم.  لا یيحقق لشرركاء  

عندد االعملل في بلدداانن تحظظرر إإقامة االنقاباتت االعمالیية أأوو االتي لا یيووجدد بھها نقاباتت عمالیية حررةة ووددیيمقررااططیية٬، على شرركاء االأعمالل ااحترراامم 
شرركة مناقشتھهمم حوولل شؤؤوونن مكانن االعملل بحرریية.ھھھهذذاا االمبددأأ بالسماحح للعمالل بانتخابب ممثلیيھهمم االذذیينن یيمكنن لل  

حظر االتمیيیيز   

لا یيجبب على شرركاء االعملل االتمیيیيزز بیينن االأشخاصص أأوو ااستثنائھهمم أأوو تمیيیيززھھھهمم على أأساسس االجنسس أأوو االعمرر أأوو االددیيانة أأوو االعنصرر أأوو االططائفة 
أأوو االجنسیية أأوو االعضوویية في االنقاباتت أأوو غیيررھھھها منن أأوو االموولدد أأوو االخلفیية االاجتماعیية أأوو االاحتیياجاتت االخاصة أأوو االأصلل االعررقي أأوو االقوومي 

االاجتماعیية أأوو االأمررااضض أأوو االمنظظماتت االشررعیية أأوو االانتماء أأوو االررأأيي االسیياسي أأوو االتووجھه االجنسي أأوو االمسؤؤوولیياتت االأسرریية أأوو االحالة 
عووااملل أأخررىى. ووعلى ووجھه االخصووصص٬، لا یيجووزز االتحررشش بالعمالل أأوو معاقبتھهمم على أأيي أأساسس منن االأسسس االمذذكووررةة أأعلاهه.   

االأجر االعاددلل   

مم یيررااعي شرركاء االأعمالل ھھھهذذاا االمبددأأ باحترراامھهمم لحقق االعمالل في االحصوولل على االأجرر االعاددلل وواالكافي لتووفیيرر حیياةة كرریيمة لھهمم وولأسررھھھه
إإضافة إإلى االمنافع االاجتماعیية االتي یيمنحھها لھهمم االقانوونن ددوونن االإخلالل بالتووقعاتت االمحددددةة االمنصووصص علیيھها أأددناهه.  

یيمتثلل شرركاء االأعمالل كحدد أأددنى بددفع االأجوورر االتي تنصص علیيھها االتشرریيعاتت االحكوومیية بشأنن االحدد االأددنى للأجوورر أأوو االمعایيیيرر االصناعیية 
عي٬، أأیيھهما أأعلى. االتي یيوواافقق علیيھها االتفاووضض االجما  

تُددفع االأجوورر في أأووقاتت محددددةة ووعلى نحوو منتظظمم ووووفقًا للقانوونن. یيجووزز االددفع االجززئي في شكلل "عیيني" ووفقًا لمووااصفاتت منظظمة االعملل 
االددوولیية. یيعكسس مستووىى االأجوورر مھهاررااتت االعمالل ووتعلیيمھهمم وویيكوونن بناءً على ساعاتت االعملل االمنتظظمة.  

بعیينھها ووبالحدد االمنصووصص علیيھه في االقانوونن أأوو باتفاقق جماعي.لا یُيسمح بالخصمم إإلا ووفقًا لووقائع   

ساعاتت االعمل االمناسبة  

ساعة منتظظمة في االأسبووعع٬، ووذذلكك ددوونن االإخلالل  48یيررااعي شرركاء االأعمالل ھھھهذذاا االمبددأأ بضمانھهمم أأنھه لیيسس على االعمالل االعملل لأكثرر منن 
).ILOاالتووقعاتت االتي تحددددھھھها منظظمة االعملل االددوولیية ( amfori BSCIبالتووقعاتت االمحددددةة االمنصووصص علیيھها أأددناهه. وومع ذذلكك٬، تررااعي   

مة تُفسرر االقوواانیينن االمحلیية أأوو االمعایيیيرر االمررجعیية للصناعة أأوو االاتفاقیياتت االجماعیية االمعموولل بھها ووفقًا لإططارر االعملل االددوولي االذذيي تضعھه منظظ
االعملل االددوولیية.  
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تجووزز ززیياددةة ساعاتت االعملل االمنصووصص علیيھها أأعلاهه ووتُحسبب )٬، ILOفي االحالاتت االاستثنائیية االتي تحددددھھھها منظظمة االعملل االددوولیية (
كساعاتت عملل إإضافیية.  

االعملل لساعاتت إإضافیية أأمرر ااستثنائي ووتططووعي وویيكوونن أأجررهه ممیيزًزاا عنن االأجرر االأساسي بما لا یيقلل عنن مررةة وورربع مررةة منن االمعددلل 
لل االعمالل حقق أأخذذ االررااحة في كلل یيوومم عملل بما االعادديي وولا یيجووزز أأنن یيحتوويي على مخاططرر مھهنیية. ووإإضافة إإلى ذذلكك٬، یيمنح شرركاء االأعما

لا یيقلل عنن ما یيعاددلل یيوومم عملل منن كلل سبعة أأیيامم ما لمم تووجدد ااستثناءااتت تحددددھھھها ااتفاقیياتت جماعیية تتططلبب خلافف ذذلكك.   

االصحة وواالسلامة االمھهنیيتانن   

ووفف صحیية ووظظررووفف معیيشیية جیيددةة یيررااعي شرركاء االأعمالل ھھھهذذاا االمبددأأ باحترراامھهمم لحقق االعمالل وواالمجتمعاتت االمحلیية في االعملل في ظظرر
ددوونن إإخلالل بالتووقعاتت االمحددددةة االمنصووصص علیيھها أأددناهه. یيحصلل االأفرراادد االمستضعفیينن مثلل  ددوونن حصرر  - صغارر االعمالل وواالأمھهاتت االجدددد  -

وواالحووااملل وواالأشخاصص منن ذذوويي االاحتیياجاتت االخاصة على حمایية خاصة.   

المعایيیيرر االعالمیية في االمناططقق االتي بھها تشرریيعاتت محلیية ضعیيفة أأوو غیيرر یيمتثلل شرركاء االعملل بلوواائح االصحة وواالسلامة االمھهنیيتیينن أأوو ب
معموولل بھها على االنحوو االأمثلل.  

االتعاوونن االنشطط بیينن االإددااررةة وواالعمالل ووممثلیيھهمم أأوو أأيي منھهما لاززمًا لتططوویيرر االأنظظمة ووتنفیيذذھھھها لضمانن بیيئة عملل آآمنة ووصحیية. یيجووزز تحقیيقق 
نن.ذذلكك بإنشاء لجانن للصحة وواالسلامة االمھهنیيتیي  

یيضمنن شرركاء االأعمالل ووضع أأنظظمة للكشفف عنن االمخاططرر االمحتملة على صحة ووسلامة االعمالل ووتقیيیيمھها ووتجنبھها وواالاستجابة لھها. یيأخذذ 
شرركاء االأعمالل بالتدداابیيرر االفعالة لتجنبب تعررضض االعمالل للحووااددثث أأوو االإصاباتت أأوو االأمررااضض االناتجة عنن االعملل أأوو ذذااتت االصلة بھه أأوو االتي 

لل. تھهددفف ھھھهذذهه االتدداابیيرر إإلى االحدد منن أأسبابب االمخاططرر في مكانن االعملل قددرر االاستططاعة. تحددثث في ووقتت االعم  

یيسعى شرركاء االأعمالل إإلى تووفیيرر حمایية محسنّة للعمالل في حالاتت االحووااددثث بما في ذذلكك خطططط االتأمیينن االإلززاامي.  

وواالمباني االتي یيستخددموونھها٬، بما في ذذلكك مرراافقق  یيأخذذ شرركاء االأعمالل بالتدداابیيرر االملائمة في نططاقق نفووذذھھھهمم لمررااقبة ثباتت ووسلامة االمعددااتت
االإقامة للعمالل عندد تووفیيرر جھهة االعملل لھها بالإضافة إإلى االحمایية منن أأيي ططووااررئئ متووقعة. یيحتررمم شرركاء االأعمالل حقق االعمالل في االخررووجج 

منن مقررااتت االعملل في حالاتت االخططرر ددوونن االحصوولل على إإذذنن.   

بة وومرراافقق ذذااتت صلة.یيضمنن شرركاء االأعمالل مساعددةة ططبیية مھهنیية مناس  

یيضمنن شرركاء االأعمالل االحصوولل على میياهه االشرربب ووأأماكنن تناوولل االططعامم وواالررااحة االآمنة وواالنظظیيفة بالإضافة إإلى مناططقق نظظیيفة ووآآمنة 
) فعالة لجمیيع االعمالل مجانًا.PPEلإعدداادد االططعامم ووتخززیينھه. ووعلاووةة على ذذلكك٬، یيووفرر شرركاء االأعمالل دداائمًا معددااتت حمایية شخصیية (  

مل االأططفالل حظر ع  

یيررااعي شرركاء االعملل ھھھهذذاا االمبددأأ بعددمم تشغیيلل االأططفالل٬، بشكلل مباشرر أأوو غیيرر مباشرر٬، تحتت سنن إإكمالل االتعلیيمم االإلززاامي كما یيحددددهه االقانوونن٬، 
عامًا٬، ما لمم تنصص تووقعاتت منظظمة االعملل االددوولیية على خلافف ذذلكك. 15وواالذذيي لا یيقلل عنن   

ارر كجززء منن عملیية االتووظظیيفف٬، وواالتي لا یيجووزز أأنن تكوونن مقللة منن شأنن االعمالل أأوو یينشئ شرركاء االعملل آآلیياتت صاررمة للتحققق منن االأعم
غیيرر محتررمة لھهمم.     

یيھهددفف ھھھهذذاا االمبددأأ إإلى حمایية االأططفالل منن االاستغلالل. توولى ررعایية خاصة في حالاتت إإقالة االأططفالل لاحتمالل تعررضھهمم لمخاططرر مھهنیية مثلل 
فالل منن مكانن االعملل٬، یيضع شرركاء االأعمالل ططررقًا ووتدداابیيرًراا ااستباقیية لضمانن حمایية االددعاررةة ووتجاررةة االمخددررااتت. فعندد االاستغناء عنن االأطط

االأططفالل االمتأثرریينن. ووعندد االاقتضاء٬، یيضمنن شرركاء االأعمالل إإمكانیية تووفیيرر عملل لائقق لأفرراادد االأسررةة االكبارر لأسرر االأططفالل االمتأثرریينن.  

االحمایية االخاصة لصغارر االعمالل   

انن أأنن صغارر االعمالل لا یيعملوونن في االلیيلل ووبضمانن حمایيتھهمم ضدد ظظررووفف االعملل االتي تخلل بالمعایيیيرر یيررااعي شرركاء االعملل ھھھهذذاا االمبددأأ بضم
االصحة وواالسلامة وواالأخلاقق وواالتططوویيرر ددوونن إإخلالل بالتووقعاتت االمحددددةة االمنصووصص علیيھها في ھھھهذذاا االمبددأأ.   
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التططوویيرر وو(بب) أأنن ساعاتت االعملل لا یيضمنن شرركاء االأعمالل في أأماكنن عملل صغارر االعمالل (أأ) أأنن نووعع االعملل غیيرر ضارر بالصحة أأوو ب
تؤؤثرر على اانتظظامھهمم في االمددررسة ووأأنن مشارركتھهمم في االتووجیيھه االمھهني توواافقق علیيھها االسلططة االمختصة أأوو أأنن عنددھھھهمم االقددررةة على االاستفاددةة 

منن برراامج االتددرریيبب أأوو االإررشادد.  

مع إإیيلاء ااھھھهتمامًا خاصًا بحصوولل  ����� ������یيضع شرركاء االأعمالل االآلیياتت االلاززمة لتجنبب االضرررر ووتحددیيددهه وواالحدد منھه 
صغارر االعمالل على خطططط ووبرراامج تددرریيبیية على آآلیياتت االشكووىى االفعالة وواالصحة وواالسلامة االمھهنیيتیينن.  

حظر االعمالة غیير االمستقرةة   

 یيررااعي شرركاء االعملل ھھھهذذاا االمبددأأ بعددمم االإخلالل بالتووقعاتت االمحددددةة االمنصووصص علیيھها في ھھھهذذاا االفصلل: (أأ) ضمانن عددمم تسببب علاقاتت
االعملل في االإخلالل بالأمانن للعمالل أأوو تعررضھهمم للضعفف االاجتماعي أأوو االاقتصادديي وو(بب) أأددااء االعملل على أأساسس علاقة مھهنیية ووااعیية 

وومووثقة بما یيتفقق مع االتشرریيع أأوو االعررفف أأوو االمماررساتت االمحلیية وومعایيیيرر االعملل االددوولیية االتي تووفرر حمایية أأكبرر.   

االمفھهوومة للعمالل حوولل حقووقھهمم وومسؤؤوولیياتھهمم ووظظررووفف تووظظیيفھهمم بما في ذذلكك ساعاتت االعملل یيووفرر شرركاء االعملل قبلل االتووظظیيفف االمعلووماتت 
وواالأجرر ووشررووطط االددفع.    

یيھهددفف شرركاء االأعمالل إإلى تووفیيرر ظظررووفف عملل مناسبة تددعمم االعمالل٬، االررجالل منھهمم وواالنساء٬، في أأددووااررھھھهمم كشرركاء أأوو مقددمي ررعایية٬، 
یينن االذذیينن قدد یيترركوونن أأبناءھھھهمم في أأووططانھهمم. ووخاصة فیيما یيتعلقق بالعمالل االمھهاجرریينن أأوو االمووسمیي  

لا یيجووزز لشرركاء االأعمالل ااستخدداامم تررتیيباتت االتووظظیيفف بططرریيقة لا تتفقق مع االغررضض االأصلي للقانوونن بشكلل متعمدد. وویيشملل ذذلكك  ددوونن  -
حصرر  ططاررئئ عندد (أأ) خطططط االتمھهنن حیيثث لا تووجدد نیية في نقلل االمھهاررااتت أأوو تووفیيرر االتووظظیيفف االمعتادد وو(بب) االعملل االمووسمي أأوو اال -

ااستخدداامھه للتقلیيلل منن حمایية االعمالل وو(جج) وواالتعاقدد االمستندد إإلى االعمالة فقطط. ووعلاووةة على ذذلكك٬، لا یيجووزز ااستخدداامم االتعاقدد منن االباططنن 
للتقلیيلل منن حقووقق االعمالل.   

حظر أأعمالل االسخرةة     

االسخررةة أأوو االمتاجررةة بالعمالل أأوو االعملل لا یيجووزز لشرركاء االأعمالل االاشتررااكك في أأيي شكلل منن أأشكالل االعملل بالاستعبادد أأوو االقھهرر أأوو 
االجبرريي.  

یيكوونن شرركاء االأعمالل عررضة للمساءلة إإذذاا ااستفاددوواا منن ااستخدداامم ھھھهذذهه االأنماطط منن االأعمالل عنن ططرریيقق شرركائھهمم.   
یيعملل شرركاء االأعمالل بعنایية خاصة عندد إإشررااكك االعمالل االمھهاجرریينن أأوو تووظظیيفھهمم سووااءً أأكانن بشكلل مباشرر أأوو غیيرر مباشرر.   

اء االأعمالل للعمالل بالحقق في ترركك االعملل ووإإنھهاء تووظظیيفھهمم بحرریية شرریيططة أأنن یيقددمم االعاملل إإشعارًراا مسببًا لجھهة االعملل.یيسمح شررك  

 یيضمنن شرركاء االأعمالل أأنن االعمالل لنن یيكوونوواا عررضة للمعاملة االلاإإنسانیية أأوو االمھهیينة وواالعقابب االبددني وواالإكررااهه االبددني أأوو االذذھھھهني وواالإساءةة
االلفظظیية أأوو أأيي منن ذذلكك.   

ددوونن جمیيع االإجررااءااتت االتأددیيبیية كتابة ووتُشررحح شفھهیًيا للعمالل بشررووطط ووااضحة وومفھهوومة.ت  

حمایية االبیيئة   

یيررااعي شرركاء االأعمالل ھھھهذذاا االمبددأأ باتخاذذ االتدداابیيرر االلاززمة لتجنبب االانحلالل االبیيئي ددوونن إإخلالل بالتووقعاتت االمحددددةة االمنصووصص علیيھها في 
ھھھهذذاا االفصلل.  

للعملیياتت وویيضعوونن سیياساتت ووإإجررااءااتت فعالة تعكسس مسؤؤوولیيتھهمم االبیيئیية. وویيعملوونن على تنفیيذذ االتدداابیيرر  یيقیيیيمم شرركاء االأعمالل االأثرر االبیيئي
االملائمة لتجنبب االآثارر االسلبیية على االمجتمع وواالموواارردد االططبیيعیية وواالبیيئة ككلل أأوو االحدد منھها.  
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االسلوكك االأخلاقي للأعمالل   

أأيي عملل لتووقعاتت االمنصووصص علیيھها في ھھھهذذاا االفصلل٬، بعددمم ااشتررااكھهمم في یيررااعي شرركاء االأعمالل ھھھهذذاا االمبددأأ٬، ددوونن االإخلالل بالأھھھهدداافف وواا
أأوو االابتززاازز أأوو االاختلاسس أأوو أأيي شكلل منن أأشكالل االررشووةة  منن أأعمالل االفسادد بما في ذذلكك سبیيلل االمثالل لا االحصرر  - االووعوودد بأيي أأموواالل  -

أأوو حوواافزز أأخررىى غیيرر لائقة أأوو عررضھها أأوو تقددیيمھها أأوو قبوولھها.  

وویيفصحوونن عنھها ووفقًا للوواائح االمعموولل بھها وومماررساتت  ووھھھهیيكلھهمم ووأأدداائھهمملمعلووماتت االددقیيقة فیيما یيتعلقق بأعمالھهمم یيحتفظظ شرركاء االأعمالل با
االمؤؤشررااتت االصناعة.  

لا یيجووزز لشرركاء االأعمالل االمشارركة في تززوویيرر ھھھهذذهه االمعلووماتت أأوو في أأيي عملل منن أأعمالل االتحرریيفف في سلسلة االتوورریيدد.  

شخصیية (بما في ذذلكك االمعلووماتت منن االعمالل ووشرركاء االأعمالل وواالعملاء وواالمستھهلكیينن في نططاقق ووإإضافة إإلى ذذلكك٬، یيجمعوونن االمعلووماتت اال
نفووذذھھھهمم) وویيستخددموونھها وویيعالجوونھها بعنایية معقوولة. یيلتززمم شرركاء االأعمالل في تجمیيعھهمم للمعلووماتت االشخصیية ووااستخددمھها وومعالجتھها 

یيمیية. بقوواانیينن االأمنن االخاصة ووقوواانیينن أأمنن االمعلووماتت وواالمتططلباتت االتنظظ  



-  amfori   2017  amforiلـ  حقووقق االططبع وواالنشرر©  1/2017مستندد عامم٬، االنسخة     8/8  

 

ملحقاتت .6  

شررووطط االتنفیيذذ .1  

: ااستكمالل االمعایيیيرر االعالمیية ذذااتت االصلة بتنفیيذذ االقووااعدد االسلووكیية مثلل ااتفاقیياتت ووتووصیياتت منظظمة amfori BSCIمررااجع  .2
).ILOاالعملل االددوولیية (  

amfori BSCIمسرردد مصططلحاتت  .3  
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